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Pelanggan yang dihormati,

Bagi memastikan kesejahteraan dan keselamatan semua pelanggan dan kakitangan kami, 
Bank akan melaksanakan langkah-langkah pencegahan seperti berikut:

a. Hanya 3 pelanggan dibenarkan berada di dalam cawangan kami pada masa yang sama.
b. Pemeriksaan suhu badan kepada semua pelanggan sebelum memasuki premis.
c. Mereka yang mempunyai suhu badan melebihi 37.5°c tidak dibenarkan masuk.
d. Pelanggan yang bergejala atau baru pulang ke Malaysia juga tidak dibenarkan masuk.
e. Sila gunakan pembasmi kuman yang disediakan.
f.  Pelanggan digalakkan untuk memakai topeng muka.

Pelanggan WAJIB mematuhi perkara berikut:

a. Melengkapkan borang perisytiharan yang disediakan.
b. Membawa pen anda sendiri.

Perkhidmatan berikut masih tersedia untuk semua pelanggan kami:

a. Perbankan layan diri (Mesin Kitar Semula Tunai dan Mesin Deposit Cek)  di cawangan 
    dengan kemudahan ini.
b. Perkhidmatan Perbankan Dalam Talian.

Pelanggan digalakkan untuk melakukan transaksi melalui perbankan dalam talian atau 
perbankan layan diri.

Kami memohon maaf di atas sebarang kesulitan dan berterima kasih di atas kerjasama anda.

Untuk sebarang pertanyaan, sila hubungi Perkhidmatan Pelanggan kami di 03-20963000 atau 
e-mel kami di enquiry@mbsbbank.com.

#partofyourjourney
#thenewnorm
#letsalldothis


