
NOTICE/NOTIS

MBSB Bank Berhad
Registration No. / No. Pendaftaran: 200501033981 (716122-P)

SYSTEM DOWNTIME (VISA)
Dear Valued Customer,
 
Please be informed that all VISA transactions will be temporarily unavailable on Saturday, 23 
January 2021 from 05:00am to 09:00am. 
 
These debit card services are unavailable during the downtime: 
- Internet Purchase/MOTO/Recurring Transactions (VISA Only)
- Automated Fuel Dispenser (AFD) (VISA Only)
- Contact & Contactless Purchase (VISA Only) 
 
We advise you to plan your transactions accordingly and any inconvenience caused is deeply 
regretted. For further assistance, please call our Customer Service at 03-2096 3000.

GANGGUAN SISTEM (VISA)
Pelanggan Yang Dihargai, 

Kami ingin memaklumkan bahawa semua transaksi VISA akan tergendala buat sementara waktu 
pada hari Sabtu, 23 Januari 2021 dari jam 05:00 pagi hingga 09:00 pagi.

Perkhidmatan kad debit yang tergendala adalah seperti berikut: 
- Pembelian dalam talian/MOTO/Transaksi Berulang (VISA Sahaja)
- Dispenser Bahan Bakar Automatik (VISA Sahaja)
- Pembelian Sentuh dan Tanpa Sentuh (VISA Sahaja) 

Kami ingin menasihati anda untuk merancang urus niaga anda dengan sewajarnya dan segala 
kesulitan yang dialami amat dikesali. Untuk bantuan lebih lanjut, hubungi Perkhidmatan Pelanggan 
kami di 03-2096 3000.


