
 

NOTICE / NOTIS 
 
 

SCHEDULED SYSTEM UPGRADE  
 
 
Dear Valued Customers,  
 
We are enhancing our banking system for a more pleasant experience, so we apologise that the following 
services will be temporarily unavailable during this period:  
 
Saturday, 14 October 2023 (6am to 12pm) 

• M JOURNEY Online Banking (Individual & Corporate)  

• M JOURNEY Mobile Application 

• M JOURNEY Virtual Branch 

• M FAST Online Application  

• MBSB Bank e-Wallet  

• M TRADE Mobile Application 

• Self-service Terminal (Proprietary and MEPS) 

• All VISA Debit Card-i Transactions (Purchases and Cash Withdrawals) 
 
These enhancements would not have been possible without your valued feedback. For any enquiries, 
please email enquiry@mbsbbank.com 
 
Thank you. 
 
MBSB Bank Berhad 
 
 
 
 

 
 
 

PENAMBAHBAIKAN SISTEM BERJADUAL  
 

 
Pelanggan Yang Dihargai, 
 
Kami akan menjalankan penambahbaikan sistem perbankan kami untuk memberikan pengalaman 
perbankan yang lebih baik. Perkhidmatan berikut akan tergendala buat sementara waktu dan segala 
kesulitan amat dikesali:   
 
Sabtu, 14 Oktober 2023 (6 pagi hingga 12 tengah hari) 

• Perbankan Dalam Talian M JOURNEY (Individu & Korporat)  

• Aplikasi Mudah Alih M JOURNEY 

• Cawangan Maya M JOURNEY 

• Permohonan Dalam Talian M FAST 

• MBSB Bank e-Wallet  

• Aplikasi Mudah Alih M TRADE 

• Terminal Layan Diri (Urusniaga proprietari dan MEPS)  

• Semua Transaksi Pembelian dan Pengeluaran Tunai Kad Debit-i VISA 
 
Penambahbaikan ini tidak mungkin berlaku tanpa maklum balas anda yang kami hargai.  
 
Terima Kasih.  
 
MBSB Bank Berhad 
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